＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿様
ビールス･ホテルにようこそ。当ホテルで楽しく快適にご宿泊いただければ誠に幸いです。お客様に１００％ご満足いただけるよう、当ホテルのプロフェッショナルでフレンドリーなスタッフが心をこめておもてなしいたします。もしもご滞在中、気になる事がありましたら、どうかフロントにお申し出ください。すぐに対応いたします。

ビールス・ホテルは2004年、旧ハットフィールド・ロッジ・ホテルの跡地に完成した斬新な設計のホテルです。八代続くハートフォードシャー州では最古の企業、ビールス・ホテルズが所有・経営するホテルで、ハッドリー・ウッドにある同系列のウェスト・ロッジ・パークと共に、四つ星にランクされています。

館内の美術はすべてハートフォードシャー大学美術部の学生と教員の作品です。当ホテルの約１００点の作品は、イギリス最大規模の近代美術のコレクションといえるでしょう。
滞在中はぜひOursideInレストランでのお食事をお楽しみください。シェフのディエゴ･グラナダとそのスタッフによるクリエイティブで美味な料理は、二年連続でＡＡ２つ星を獲得しました。月曜から日曜まで午前１０時から午後１０時まで営業しており、午後１０時以降は限られた２４時間メニューをご用意しています。朝食時間はキーカードの裏に記載しています。レストランを予約いただく際は内線５１８までご連絡ください。

この機会にぜひヨーロッパ最大のスポーツクラブ、David Lloydの無料パスをご利用ください。ホテルから徒歩数分の場所にあり、二つのプール、広いジム、サウナ、テニスコート、お子様のアクティビティーなどをそろえています。

客室にアンケート用紙をご用意いたしました。ご自由に記入してフロントにお渡しください。

朝食はOutesideInレストランで平日は午前７時から9時３０分、週末は午前8時から１０時３０分まで皆様のお越しをお待ちしております。

この度はビールス･ホテルをご利用いただき、誠にありがとうございました。どうかごゆっくりお過ごしくださいませ。

フロント・予約マネージャー

クレア・マーカム

