
Vážený pan

Rád bych využil této příležitosti a vítám vás na Beales Hotel. Chceme, aby Váš pobyt
je příjemný a pohodlný, jak je to možné. Náš profesionální a přátelský personál je
odhodlána zajistit, aby Váš pobyt je příjemný a pohodlný 100% spokojenost hosta.
Pokud však narazíte na jakékoliv problémy při pobytu u nás, prosím, kontaktujte
recepci okamžitě umožnit nám příležitost k nápravě situace.

Beales Hotel byl zcela přestavěn do ohromujícího designu v roce 2004 na místě
bývalé Hatfield Lodge Hotel. Je vlastněna a řízena Beales Hotely, osmý generace
společnosti a nejstarší firma v Hertfordshire, s oběma nejvyšší hodnocené
čtyřhvězdičkové hotely v kraji, a tady na Západě Lodge Park v Hadley dřeva.

Ohromující umělecká díla, které vidíte všude kolem hotelu pochází z řad studentů a
pracovníků v oboru výtvarného umění v blízkosti University of Hertfordshire. S více
než sto děl, hotel se může pochlubit jedním z největších sbírek moderního umění v
kraji.

Proč ne vychutnat jídlo v naší restauraci OutsideIn? Chef Diego Granada a jeho
talentovaný brigády mít úspěšně nerozděleného našich dvou AA růžicí postavení ve
dvou po sobě následujících let pro jejich tvůrčí a chutnou kuchyni. Máme otevřeno
od 10 hod. til 10pm pondělí do neděle, zatímco po 10pm je omezenější 24 hodin
menu. Najdete na snídani čas na zadní vaše klíčové karty. Chcete-li provést rezervaci
restaurace, prosím volbou 518.

Prosím využijte volný průchod do Evropy je největší rekreační klubu, David Lloyd
klub, který se nachází kousek od hotelu. Najdete zde dva velké bazény, obrovská
posilovna, sauna, tenisové kurty a dětské aktivity.

Ve vaší ložnici najdete host dotazníku. Neváhejte vyplnit jej a ruce zpět na recepci.

Snídaně je v naší OutsideIn restaurace 7-9.30am všední dny a 8-10:30 víkendech.

Ještě jednou bych chtěl poděkovat za volbu Beales Hotel a já upřímně přejeme Vám
příjemný pobyt u nás.

S úctou


